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（主な国民の皆様の声）
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国民の皆様の声・集計報告票

担　当　部
企画調整部企画課　　国民の皆様の声担当

（０３－３５０６－９６００）

国民の皆様の声
把握方法別件数

来訪 電話 手紙 FAX メール 合　計

1 1

国民の皆様の声の
内訳（大分類）

　制度に関する提言

　制度の実施に関する提案（職員等の接遇問題を含む）

　法令遵守違反に関するもの

　その他 1

項番 内　　容 対応の方向

３月１１日の大地震以降、津波や放射能漏れ等により、甚大な被害
が生じているが、PMDAとしてできることはないのか。
また、民間企業から徴収している拠出金等を積極的に役立てるこ
とはできないのか。

震災発生時においても、医薬品・医療機器に
関わる審査・安全・救済業務を的確かつ迅速
に実施することが、ＰＭＤＡの最も重要な責務
であると考え、役職員一同はその責務を着実
に遂行するとともに、世界各国の規制当局に
向けて情報発信を行っています。
また、独立行政法人が法人として義援金など
を支出することは困難ですが、職員に義援金
や支援金の窓口を周知する等、積極的な対
応を図っています。併せて、厚生労働省等に
対する人的な支援も進めています。
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