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（主なご意見等）

1 ④

2

国民の皆様の声の
内訳（大分類）

審査報告書等が公開されてはいるが、一般国民が理解できる文書ではない。
わかりやすい概要を作成する、あるいはPMDAサイト内に用語集を用意する
等、対応してほしい。このような文書を公表すればよいというものではなく、国民
に理解できるよう厚生労働省とも連携を取ってもらいたい。厚生労働省に自分
からも伝えるが、意見として報告するだけでなく、アクションを希望する。

③　法令遵守違反に関するもの

②　制度の実施に関する提案（職員等の接遇問題を含む）

国民の皆様の声・集計報告票

来訪
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電話 HP入力フォーム
国民の皆様の声
把握方法別件数
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審査マネジメント部担　当　部

メール
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分類お答え項番 内　　容

ご意見いただき、誠にありがとうございます。
審査報告書の記載については、わかりやすい内容と
なるよう努めておりますが、申請資料を基に品質、有
効性及び安全性の科学的評価を行っている関係上、
専門的な記載となるのはやむを得ないところでござ
います。
一般の方に対しては、患者向医薬品ガイド等、わか
りやすい説明資料の作成を行っており、そちらを参考
にしていただければと存じます。また、服用に当たり
個別の医薬品についてご不明な点等がございました
ら、かかりつけの医師や薬剤師にご相談下さい。
今回いただきましたご意見は、今後の業務の参考に
させていただきます。

①　制度に関する提言

④　その他
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