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Ⅰ．調査の概要 
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１．調査の目的 

独立行政法人医薬品医療機器総合機構（PMDA）では、安全対策の一環として、医薬品や医

療機器の安全な使用を図るため、報告された副作用情報等をもとに、添付文書の「使用上の

注意の改訂」等の安全対策を厚生労働省と連携して検討・決定するとともに、情報発信等の

業務を実施し、全国の医療機関等との情報交換を通じて、安全対策を推進している。 

本調査は、講じた安全対策措置を確実に実施し、患者のより一層の安全を図るため、医療

機関における医薬品安全性情報の入手・伝達・活用状況を把握し、安全性情報の活用策を検

討することを目的として実施した。 

 

２．調査対象 

全国の保険薬局（厚生労働省 令和５年度衛生行政報告例で約 62,830施設。）のうち、都道

府県ごとに無作為に５％（※）を抽出した。 

※：許容誤差（d）を 5％、回答比率（p）を 50％、信頼水準を 95％（λ＝1.96）と設定した。

ここから必要となる回答数は式『λ2×p×（1－p）／d２』より約 384 となる。また回答

率を 15％程度と想定したため、抽出率の下限は式『384／0.15／62830』から約 4.1％と

なり、５％を設定した。 

 

３．調査期間 

 令和 7年６月１６日～令和７年７月２８日 

 

４．調査方法 

 調査対象施設の管理薬剤師、あるいはＤＩ（Drug Information）担当宛てに調査票を郵送

し、回答を依頼した。回答者による自記式アンケート調査とし、回答方法はインターネット

上の WEB 調査票での回答を原則としたが、紙面調査票の返送での回答も選択できるようにし

た。 

 

５．回収状況 

抽出施設数（調査票発送数） ３，１４６施設 

WEB調査票による回答施設数 １，７５３施設※１ 

紙面調査票による回答施設数   ５９８施設※2 

有効回答数（有効回収率） ２，３５１施設（７４．７％）※３ 

※１：令和７年７月３０日までに回収された調査票の回答に基づく。 

※２：令和７年８月８日までに回収された調査票の回答に基づく。 

※３：有効回答率は、「抽出施設数（調査票発送数）」に占める「有効回答数」の割合を示して
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いる。 

 

６．回答・グラフ 

 各設問において、回答方法が多肢選択・単一回答式及び多肢選択・多重回答式のものにつ

いて原則として要回答者は回答必須とした。 

また、本報告書に掲載している集計結果は有効回答のみを対象としているため、同一設問

内でクロス集計を行う項目によっては、グラフにおける全体数が異なる場合がある。 

 なお調査票の設問のうち、参考として収集した情報は本報告書に記載していない。そのた

め設問番号に一部欠番がある。 
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Ⅱ．回答施設の概要 
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１．年齢 

 

 

 

２．臨床経験年数 
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３．処方箋応需枚数 

 

 
 

４．所属している薬剤師数（常勤）  
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常勤換算薬剤師数別 

 

 

常時在庫している医薬品数別 
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地域支援体制加算の届出別 

 

 

経営主体別 
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同一経営主体による薬局店舗数別 

 

 

 

５．所属している薬剤師数（非常勤） 
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６．所属している薬剤師数（常勤換算） 

 

 

 

７．常時在庫している医薬品数 
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８．地域支援体制加算の届出 

 

 

９．後発医薬品調剤体制加算の算定状況 
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１０．経営主体 
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１１．同一経営主体による薬局数 

 
 

経営主体別 
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１２．地域連携薬局の認定有無 

 

 

 

１３．専門医療機関連携薬局の認定有無 
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１４．薬学実務実習の受け入れ状況 
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Ⅲ．安全性情報の入手・伝達について 
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Ｑ１－１ 

回答方法 多肢選択・単一回答 

回答者 すべての方 

設問内容 貴施設内での医療用医薬品の安全性情報収集

の主な担当者はどなたですか 

（１）全体 

 

 

（２）処方箋応需枚数別 
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（３）常勤換算薬剤師数別 

 

（４）常時在庫している医薬品数別 

 

 

（５）地域支援体制加算の届出別 
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（６）後発医薬品調剤体制加算の算定状況別 

 

 

（７）経営主体別 
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（８）同一経営主体による薬局店舗数別 

 

 

（９）地域連携薬局の認定別 
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（１０）専門医療機関連携薬局の認定別 
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Ｑ１－２ 

回答方法 多肢選択・多重回答 

回答者 すべての方 

設問内容 最新の電子化された添付文書（以下、「電子添

文」といいます）やその他の医薬品安全性情報

（適正使用情報等）を主にどの媒体から入手し

ていますか 

 

電子添文 

（１）電子添文・全体 

 

（２）電子添文・年齢別 
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20歳代 110 53.64% 23.64% 12.73% 10.91% 19.09% 12.73% 18.18% 6.36% 13.64% 50.91% 5.45% 23.64% 9.09% 20.91% 0.00%

30歳代 607 61.12% 27.51% 18.12% 14.66% 20.26% 19.44% 20.10% 5.93% 12.19% 50.91% 11.53% 20.59% 9.23% 19.60% 0.82%
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60歳以上 365 39.18% 27.12% 16.16% 13.70% 19.45% 23.56% 31.78% 9.86% 3.01% 49.32% 16.44% 25.75% 15.07% 21.37% 1.37%
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（３）電子添文・臨床経験年数別 

 

 

（４）電子添文・処方箋応需枚数別 

 

 

（５）電子添文・常勤換算薬剤師数別 
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21年以上 928 46.44% 29.42% 19.40% 16.59% 21.44% 23.06% 31.68% 11.10% 6.25% 53.56% 17.35% 22.52% 13.90% 18.10% 0.97%
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299 枚以下 163 52.76% 27.61% 20.86% 17.18% 16.56% 26.38% 22.09% 10.43% 8.59% 45.40% 14.11% 22.70% 15.95% 21.47% 1.84%

300～999 枚 876 53.54% 27.28% 17.81% 15.30% 18.61% 21.58% 27.97% 9.02% 7.65% 52.63% 14.16% 21.92% 12.10% 18.95% 1.48%

1,000～1,999 枚 805 53.91% 31.55% 18.26% 15.65% 21.24% 20.12% 23.11% 8.20% 7.45% 53.04% 14.78% 22.73% 12.55% 19.13% 0.37%

2,000～2,999 枚 229 51.53% 27.07% 13.54% 13.54% 17.47% 17.90% 27.95% 6.55% 10.48% 57.64% 12.66% 20.52% 11.79% 17.03% 0.87%

3,000～3,999 枚 71 57.75% 26.76% 18.31% 14.08% 25.35% 23.94% 32.39% 4.23% 19.72% 53.52% 16.90% 16.90% 12.68% 19.72% 0.00%

4,000 枚以上 52 57.69% 25.00% 21.15% 23.08% 26.92% 11.54% 26.92% 3.85% 15.38% 42.31% 9.62% 3.85% 7.69% 11.54% 3.85%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 299 枚以下 300～999 枚 1,000～1,999 枚 2,000～2,999 枚 3,000～3,999 枚 4,000 枚以上

調
査
数
（
件
数
）

医
薬
品
医
療
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器
総
合
機
構

（
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
）
の
ウ
ェ
ブ
サ

イ
ト

Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
　
メ
デ
ィ
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ビ

医
薬
品
・
医
療
機
器
等
安
全

性
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報
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厚
生
労
働
省
発

行
）
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ｒ
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ｇ
　
Ｓ
ａ
ｆ
ｅ
ｔ
ｙ

Ｕ
ｐ
ｄ
ａ
ｔ
ｅ
（
　
Ｄ
Ｓ

Ｕ
，
　
日
本
製
薬
団
体
連
合

会
発
行
）

製
薬
企
業
の
医
薬
情
報
担
当

者
（
Ｍ
Ｒ
）
等
や
医
薬
品
卸

売
販
売
担
当
者
（
Ｍ
Ｓ
）

製
薬
企
業
の
ダ
イ
レ
ク
ト

メ
ー
ル
（
Ｄ
Ｍ
）

製
薬
企
業
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

医
薬
品
卸
売
販
売
会
社
の

ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
（
医
薬
品
情

報
サ
イ
ト
）

本
社
な
ど
　
Ｄ
Ｉ
　
情
報
を

取
り
纏
め
る
部
署
か
ら
の
情

報
（
メ
ー
ル
、
紙
面
等
）

レ
セ
コ
ン
等
薬
局
内
の
シ
ス

テ
ム

添
文
ナ
ビ
等
の
　
Ｇ
Ｓ
１

バ
ー
コ
ー
ド
を
読
み
取
る
ア

プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

医
療
系
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
、

メ
ー
ル
配
信
サ
ー
ビ
ス
、
ア

プ
リ

書
籍

一
般
検
索
サ
イ
ト

そ
の
他

全体 2128 54.04% 29.09% 18.09% 15.93% 20.07% 21.19% 25.80% 8.46% 8.60% 52.73% 14.38% 21.43% 12.64% 18.66% 0.99%

2名未満 578 50.52% 27.51% 19.38% 15.57% 20.42% 23.53% 28.72% 9.34% 6.23% 50.35% 14.36% 23.70% 15.57% 20.07% 1.90%

2名以上3名未満 614 53.26% 28.66% 16.29% 17.26% 18.40% 21.50% 25.08% 10.59% 7.82% 52.93% 14.50% 21.01% 10.91% 18.57% 0.81%

3名以上4名未満 419 56.09% 31.74% 19.09% 13.84% 21.72% 21.72% 24.34% 6.44% 6.92% 51.79% 13.84% 18.62% 11.46% 21.00% 0.24%

4名以上6名未満 337 56.08% 29.97% 18.69% 15.13% 20.77% 18.69% 25.52% 8.01% 11.28% 59.35% 16.02% 25.52% 14.24% 17.21% 0.59%

6名以上 180 59.44% 27.78% 16.67% 18.89% 19.44% 16.11% 22.78% 3.89% 17.78% 49.44% 12.22% 14.44% 8.89% 11.67% 1.11%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 2名未満 2名以上3名未満 3名以上4名未満 4名以上6名未満 6名以上
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（６）電子添文・常時在庫している医薬品数別 

 

 

（７）電子添文・経営主体別 

 

 

（８）電子添文・同一経営主体による薬局店舗数別 

 

  

調
査
数
（
件
数
）

医
薬
品
医
療
機
器
総
合
機
構

（
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
）
の
ウ
ェ
ブ
サ

イ
ト

Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
　
メ
デ
ィ
ナ
ビ

医
薬
品
・
医
療
機
器
等
安
全

性
情
報
（
厚
生
労
働
省
発

行
）

Ｄ
ｒ
ｕ
ｇ
　
Ｓ
ａ
ｆ
ｅ
ｔ
ｙ

Ｕ
ｐ
ｄ
ａ
ｔ
ｅ
（
　
Ｄ
Ｓ

Ｕ
，
　
日
本
製
薬
団
体
連
合

会
発
行
）

製
薬
企
業
の
医
薬
情
報
担
当

者
（
Ｍ
Ｒ
）
等
や
医
薬
品
卸

売
販
売
担
当
者
（
Ｍ
Ｓ
）

製
薬
企
業
の
ダ
イ
レ
ク
ト

メ
ー
ル
（
Ｄ
Ｍ
）

製
薬
企
業
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

医
薬
品
卸
売
販
売
会
社
の

ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
（
医
薬
品
情

報
サ
イ
ト
）

本
社
な
ど
　
Ｄ
Ｉ
　
情
報
を

取
り
纏
め
る
部
署
か
ら
の
情

報
（
メ
ー
ル
、
紙
面
等
）

レ
セ
コ
ン
等
薬
局
内
の
シ
ス

テ
ム

添
文
ナ
ビ
等
の
　
Ｇ
Ｓ
１

バ
ー
コ
ー
ド
を
読
み
取
る
ア

プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

医
療
系
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
、

メ
ー
ル
配
信
サ
ー
ビ
ス
、
ア

プ
リ

書
籍

一
般
検
索
サ
イ
ト

そ
の
他

全体 2197 53.53% 28.81% 17.89% 15.52% 19.71% 20.85% 25.85% 8.28% 8.51% 52.66% 14.25% 21.57% 12.43% 18.84% 1.05%

499品目以下 183 43.72% 21.86% 16.94% 12.57% 11.48% 16.94% 25.14% 7.65% 3.83% 44.81% 14.75% 19.67% 12.57% 22.95% 1.64%

500～999品目 449 49.44% 24.28% 14.92% 14.03% 18.49% 22.27% 30.96% 9.80% 4.68% 53.67% 11.58% 21.16% 13.36% 17.37% 1.56%

1000～1499品目 983 55.34% 33.16% 18.92% 16.38% 20.65% 22.38% 23.50% 8.85% 9.46% 52.39% 15.36% 22.58% 11.70% 19.23% 0.92%

1500～1999品目 354 57.06% 25.71% 17.51% 14.41% 20.90% 17.51% 24.58% 5.93% 10.17% 56.50% 14.69% 22.32% 12.99% 18.36% 0.56%

2000～2499品目 149 55.03% 28.86% 18.12% 16.78% 23.49% 20.13% 26.85% 6.71% 9.40% 54.36% 16.78% 20.13% 13.42% 18.79% 0.00%

2500～2999品目 41 56.10% 34.15% 24.39% 19.51% 19.51% 21.95% 29.27% 4.88% 19.51% 51.22% 7.32% 21.95% 12.20% 14.63% 0.00%

3000品目以上 38 60.53% 26.32% 26.32% 26.32% 23.68% 15.79% 34.21% 10.53% 21.05% 44.74% 7.89% 7.89% 10.53% 15.79% 5.26%
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20%

40%

60%

80%

100%

全体 499品目以下 500～999品目 1000～1499品目 1500～1999品目 2000～2499品目 2500～2999品目 3000品目以上
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医
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（
Ｐ
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Ａ
）
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Ｐ
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Ａ
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デ
ィ
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医
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ｇ
　
Ｓ
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Ｄ
Ｓ

Ｕ
，
　
日
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連
合
会
発
行
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製
薬
企
業
の
医
薬
情
報
担
当
者
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Ｍ
Ｒ
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等
や
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販
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担
当
者
（
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Ｓ
）

製
薬
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業
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ダ
イ
レ
ク
ト
メ
ー
ル
（
Ｄ
Ｍ
）

製
薬
企
業
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
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医
薬
品
卸
売
販
売
会
社
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
（
医
薬
品
情
報
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イ
ト
）

本
社
な
ど
　
Ｄ
Ｉ
　
情
報
を
取
り
纏
め
る
部
署
か
ら
の
情

報
（
メ
ー
ル
、
紙
面
等
）

レ
セ
コ
ン
等
薬
局
内
の
シ
ス
テ
ム

添
文
ナ
ビ
等
の
　
Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
を
読
み
取
る
ア

プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

医
療
系
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
、
メ
ー
ル
配
信
サ
ー
ビ
ス
、
ア

プ
リ

書
籍

一
般
検
索
サ
イ
ト

そ
の
他

全体 2197 53.57% 28.77% 17.89% 15.48% 19.71% 20.85% 25.85% 8.28% 8.51% 52.62% 14.25% 21.53% 12.38% 18.80% 1.05%

個人 186 42.47% 21.51% 17.74% 12.90% 20.43% 20.43% 26.88% 13.44% 4.84% 46.24% 17.20% 25.27% 16.13% 17.74% 0.00%

法人 2011 54.60% 29.44% 17.90% 15.71% 19.64% 20.89% 25.76% 7.81% 8.85% 53.21% 13.97% 21.18% 12.03% 18.90% 1.14%
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20%

40%
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80%

100%
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数
（
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数
）

医
薬
品
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総
合
機
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（
Ｐ
Ｍ
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Ａ
）
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ウ
ェ
ブ
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ト

Ｐ
Ｍ
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Ａ
　
メ
デ
ィ
ナ
ビ

医
薬
品
・
医
療
機
器
等
安
全
性
情
報
（
厚
生
労
働

省
発
行
）

Ｄ
ｒ
ｕ
ｇ
　
Ｓ
ａ
ｆ
ｅ
ｔ
ｙ
　
Ｕ
ｐ
ｄ
ａ
ｔ
ｅ
（

Ｄ
Ｓ
Ｕ
，
　
日
本
製
薬
団
体
連
合
会
発
行
）

製
薬
企
業
の
医
薬
情
報
担
当
者
（
Ｍ
Ｒ
）
等
や
医

薬
品
卸
売
販
売
担
当
者
（
Ｍ
Ｓ
）

製
薬
企
業
の
ダ
イ
レ
ク
ト
メ
ー
ル
（
Ｄ
Ｍ
）

製
薬
企
業
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

医
薬
品
卸
売
販
売
会
社
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
（
医
薬

品
情
報
サ
イ
ト
）

本
社
な
ど
　
Ｄ
Ｉ
　
情
報
を
取
り
纏
め
る
部
署
か

ら
の
情
報
（
メ
ー
ル
、
紙
面
等
）

レ
セ
コ
ン
等
薬
局
内
の
シ
ス
テ
ム

添
文
ナ
ビ
等
の
　
Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
を
読
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取
る
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

医
療
系
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
、
メ
ー
ル
配
信
サ
ー
ビ

ス
、
ア
プ
リ

書
籍

一
般
検
索
サ
イ
ト

そ
の
他

全体 2200 53.59% 28.77% 17.86% 15.55% 19.68% 20.86% 25.82% 8.27% 8.50% 52.59% 14.23% 21.59% 12.41% 18.82% 1.05%

1施設 441 47.39% 29.25% 17.01% 14.97% 22.22% 24.26% 27.89% 11.56% 2.49% 49.89% 18.82% 22.68% 16.33% 20.63% 1.13%

2～19施設 835 52.34% 29.22% 19.52% 16.65% 19.64% 20.96% 26.83% 8.02% 4.31% 52.22% 14.49% 24.91% 12.69% 17.96% 1.20%

20～99施設 254 62.20% 33.07% 19.29% 13.78% 18.50% 17.32% 27.56% 9.06% 10.24% 50.79% 14.96% 18.90% 11.81% 18.50% 0.39%

100～199施設 92 57.61% 32.61% 10.87% 18.48% 23.91% 21.74% 22.83% 7.61% 11.96% 50.00% 11.96% 14.13% 10.87% 21.74% 0.00%

200～299施設 36 44.44% 27.78% 8.33% 5.56% 13.89% 25.00% 22.22% 2.78% 5.56% 52.78% 19.44% 13.89% 5.56% 22.22% 2.78%

300施設以上 542 56.46% 25.09% 17.16% 15.31% 17.90% 19.19% 22.51% 6.09% 18.63% 56.64% 9.78% 18.63% 9.78% 18.08% 1.11%
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全体 1施設 2～19施設 20～99施設 100～199施設 200～299施設 300施設以上
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（９）電子添文・地域連携薬局の認定別 

 

 

（１０）電子添文・専門医療機関連携薬局の認定別 

 

 

（１１）電子添文・薬学実務実習の受け入れ状況別 

 

 

  

調
査
数
（
件
数
）

医
薬
品
医
療
機
器
総
合
機
構

（
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
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Ｄ
Ａ
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Ｓ
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Ｓ
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体
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合
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行
）

製
薬
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業
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医
薬
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報
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Ｒ
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系
の
ウ
ェ
ブ
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イ
ト
、

メ
ー
ル
配
信
サ
ー
ビ
ス
、
ア

プ
リ

書
籍

一
般
検
索
サ
イ
ト

そ
の
他

全体 2197 53.62% 28.72% 17.89% 15.57% 19.71% 20.89% 25.81% 8.28% 8.51% 52.53% 14.20% 21.62% 12.38% 18.71% 1.05%

あり 481 58.84% 32.22% 19.96% 16.01% 22.25% 20.79% 27.03% 8.11% 11.85% 51.56% 14.35% 17.88% 12.27% 17.88% 0.83%

なし 1716 52.16% 27.74% 17.31% 15.44% 19.00% 20.92% 25.47% 8.33% 7.58% 52.80% 14.16% 22.67% 12.41% 18.94% 1.11%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 あり なし

調
査
数
（
件
数
）

医
薬
品
医
療
機
器
総
合
機
構

（
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
）
の
ウ
ェ
ブ
サ

イ
ト

Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
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Ｓ
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本
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会
発
行
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製
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企
業
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医
薬
情
報
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当

者
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Ｒ
）
等
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薬
品
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販
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当
者
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Ｍ
Ｓ
）

製
薬
企
業
の
ダ
イ
レ
ク
ト

メ
ー
ル
（
Ｄ
Ｍ
）

製
薬
企
業
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

医
薬
品
卸
売
販
売
会
社
の

ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
（
医
薬
品
情

報
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イ
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な
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取
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め
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部
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か
ら
の
情

報
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メ
ー
ル
、
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面
等
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薬
局
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ス

テ
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の
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Ｓ
１

バ
ー
コ
ー
ド
を
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み
取
る
ア

プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

医
療
系
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
、

メ
ー
ル
配
信
サ
ー
ビ
ス
、
ア

プ
リ

書
籍

一
般
検
索
サ
イ
ト

そ
の
他

全体 2197 53.62% 28.77% 17.89% 15.57% 19.71% 20.89% 25.81% 8.28% 8.51% 52.62% 14.20% 21.57% 12.38% 18.80% 1.05%

あり 21 61.90% 38.10% 42.86% 33.33% 38.10% 23.81% 23.81% 14.29% 28.57% 52.38% 4.76% 14.29% 9.52% 14.29% 0.00%

なし 2176 53.54% 28.68% 17.65% 15.40% 19.53% 20.86% 25.83% 8.23% 8.32% 52.62% 14.29% 21.65% 12.41% 18.84% 1.06%
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Ａ
）
の
ウ
ェ
ブ
サ

イ
ト

Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
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発
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Ｓ
ａ
ｆ
ｅ
ｔ
ｙ

Ｕ
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ｄ
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ｔ
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Ｄ
Ｓ

Ｕ
，
　
日
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製
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団
体
連
合

会
発
行
）

製
薬
企
業
の
医
薬
情
報
担
当

者
（
Ｍ
Ｒ
）
等
や
医
薬
品
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売
販
売
担
当
者
（
Ｍ
Ｓ
）

製
薬
企
業
の
ダ
イ
レ
ク
ト

メ
ー
ル
（
Ｄ
Ｍ
）

製
薬
企
業
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

医
薬
品
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販
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会
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ェ
ブ
サ
イ
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品
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イ
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本
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取
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テ
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シ
ョ
ン

医
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系
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
、

メ
ー
ル
配
信
サ
ー
ビ
ス
、
ア

プ
リ

書
籍

一
般
検
索
サ
イ
ト

そ
の
他

全体 2198 53.64% 28.80% 17.88% 15.56% 19.70% 20.88% 25.80% 8.28% 8.51% 52.59% 14.19% 21.61% 12.42% 18.84% 1.05%

あり 324 62.35% 31.48% 18.52% 16.98% 22.53% 18.52% 23.46% 6.79% 5.86% 56.17% 20.37% 20.68% 14.20% 15.74% 1.54%

なし 1874 52.13% 28.34% 17.77% 15.31% 19.21% 21.29% 26.20% 8.54% 8.96% 51.97% 13.13% 21.77% 12.11% 19.37% 0.96%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 あり なし
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その他の安全性情報 

（１）その他の安全性情報・全体 

 

 

（２）その他の安全性情報・年齢別 

 

（３）その他の安全性情報・臨床経験年数別 

 

  

調
査
数
（
件
数
）

医
薬
品
医
療
機
器
総
合
機
構

（
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
）
の
ウ
ェ
ブ
サ

イ
ト

Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
　
メ
デ
ィ
ナ
ビ

医
薬
品
・
医
療
機
器
等
安
全

性
情
報
（
厚
生
労
働
省
発

行
）

Ｄ
ｒ
ｕ
ｇ
　
Ｓ
ａ
ｆ
ｅ
ｔ
ｙ

Ｕ
ｐ
ｄ
ａ
ｔ
ｅ
（
　
Ｄ
Ｓ

Ｕ
，
　
日
本
製
薬
団
体
連
合

会
発
行
）

製
薬
企
業
の
医
薬
情
報
担
当

者
（
Ｍ
Ｒ
）
等
や
医
薬
品
卸

売
販
売
担
当
者
（
Ｍ
Ｓ
）

製
薬
企
業
の
ダ
イ
レ
ク
ト

メ
ー
ル
（
Ｄ
Ｍ
）

製
薬
企
業
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

医
薬
品
卸
売
販
売
会
社
の

ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
（
医
薬
品
情

報
サ
イ
ト
）

本
社
な
ど
　
Ｄ
Ｉ
　
情
報
を

取
り
纏
め
る
部
署
か
ら
の
情

報
（
メ
ー
ル
、
紙
面
等
）

レ
セ
コ
ン
等
薬
局
内
の
シ
ス

テ
ム

添
文
ナ
ビ
等
の
　
Ｇ
Ｓ
１

バ
ー
コ
ー
ド
を
読
み
取
る
ア

プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

医
療
系
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
、

メ
ー
ル
配
信
サ
ー
ビ
ス
、
ア

プ
リ

書
籍

一
般
検
索
サ
イ
ト

そ
の
他

割合 100.00% 49.66% 39.84% 33.39% 35.77% 38.83% 41.25% 25.54% 8.59% 14.48% 23.48% 4.80% 20.92% 15.85% 16.03% 1.19%

件数 2189 1087 872 731 783 850 903 559 188 317 514 105 458 347 351 26

0%

20%

40%

60%

80%

100%

調
査
数
（
件
数
）

医
薬
品
医
療
機
器
総
合
機
構

（
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
）
の
ウ
ェ
ブ
サ

イ
ト

Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
　
メ
デ
ィ
ナ
ビ

医
薬
品
・
医
療
機
器
等
安
全

性
情
報
（
厚
生
労
働
省
発

行
）

Ｄ
ｒ
ｕ
ｇ
　
Ｓ
ａ
ｆ
ｅ
ｔ
ｙ

Ｕ
ｐ
ｄ
ａ
ｔ
ｅ
（
　
Ｄ
Ｓ

Ｕ
，
　
日
本
製
薬
団
体
連
合

会
発
行
）

製
薬
企
業
の
医
薬
情
報
担
当

者
（
Ｍ
Ｒ
）
等
や
医
薬
品
卸

売
販
売
担
当
者
（
Ｍ
Ｓ
）

製
薬
企
業
の
ダ
イ
レ
ク
ト

メ
ー
ル
（
Ｄ
Ｍ
）

製
薬
企
業
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

医
薬
品
卸
売
販
売
会
社
の

ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
（
医
薬
品
情

報
サ
イ
ト
）

本
社
な
ど
　
Ｄ
Ｉ
　
情
報
を

取
り
纏
め
る
部
署
か
ら
の
情

報
（
メ
ー
ル
、
紙
面
等
）

レ
セ
コ
ン
等
薬
局
内
の
シ
ス

テ
ム

添
文
ナ
ビ
等
の
　
Ｇ
Ｓ
１

バ
ー
コ
ー
ド
を
読
み
取
る
ア

プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

医
療
系
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
、

メ
ー
ル
配
信
サ
ー
ビ
ス
、
ア

プ
リ

書
籍

一
般
検
索
サ
イ
ト

そ
の
他

全体 2186 49.63% 39.84% 33.39% 35.77% 38.84% 41.26% 25.57% 8.60% 14.50% 23.51% 4.76% 20.95% 15.83% 16.06% 1.19%

20歳代 111 44.14% 23.42% 27.03% 23.42% 39.64% 26.13% 17.12% 5.41% 30.63% 20.72% 0.90% 21.62% 9.01% 11.71% 0.90%

30歳代 605 54.05% 40.00% 34.05% 36.69% 40.33% 35.37% 22.98% 8.26% 22.48% 19.83% 5.12% 22.31% 13.55% 15.87% 0.99%

40歳代 590 51.69% 41.86% 33.05% 38.31% 39.15% 38.81% 26.78% 6.78% 13.39% 24.75% 3.90% 19.66% 17.12% 17.29% 1.69%

50歳代 515 50.87% 45.83% 36.31% 38.83% 38.25% 49.32% 29.51% 11.84% 10.10% 27.57% 5.83% 21.17% 14.95% 13.98% 1.17%

60歳以上 365 38.90% 32.88% 30.68% 29.59% 36.44% 48.22% 24.93% 8.49% 4.38% 22.74% 5.21% 20.27% 20.82% 18.63% 0.82%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳以上

調
査
数
（
件
数
）

医
薬
品
医
療
機
器
総
合
機
構

（
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
）
の
ウ
ェ
ブ
サ

イ
ト

Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
　
メ
デ
ィ
ナ
ビ

医
薬
品
・
医
療
機
器
等
安
全

性
情
報
（
厚
生
労
働
省
発

行
）

Ｄ
ｒ
ｕ
ｇ
　
Ｓ
ａ
ｆ
ｅ
ｔ
ｙ

Ｕ
ｐ
ｄ
ａ
ｔ
ｅ
（
　
Ｄ
Ｓ

Ｕ
，
　
日
本
製
薬
団
体
連
合

会
発
行
）

製
薬
企
業
の
医
薬
情
報
担
当

者
（
Ｍ
Ｒ
）
等
や
医
薬
品
卸

売
販
売
担
当
者
（
Ｍ
Ｓ
）

製
薬
企
業
の
ダ
イ
レ
ク
ト

メ
ー
ル
（
Ｄ
Ｍ
）

製
薬
企
業
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

医
薬
品
卸
売
販
売
会
社
の

ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
（
医
薬
品
情

報
サ
イ
ト
）

本
社
な
ど
　
Ｄ
Ｉ
　
情
報
を

取
り
纏
め
る
部
署
か
ら
の
情

報
（
メ
ー
ル
、
紙
面
等
）

レ
セ
コ
ン
等
薬
局
内
の
シ
ス

テ
ム

添
文
ナ
ビ
等
の
　
Ｇ
Ｓ
１

バ
ー
コ
ー
ド
を
読
み
取
る
ア

プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

医
療
系
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
、

メ
ー
ル
配
信
サ
ー
ビ
ス
、
ア

プ
リ

書
籍

一
般
検
索
サ
イ
ト

そ
の
他

全体 2186 49.63% 39.84% 33.39% 35.77% 38.84% 41.26% 25.57% 8.60% 14.50% 23.51% 4.76% 20.95% 15.83% 16.06% 1.19%

5年以下 184 48.37% 28.80% 30.43% 27.17% 41.30% 35.33% 19.57% 6.52% 28.26% 21.20% 2.72% 25.54% 11.41% 14.67% 0.54%

6~10年 399 53.63% 38.35% 34.09% 38.10% 38.60% 33.08% 24.81% 8.02% 23.56% 20.80% 5.51% 22.06% 14.54% 15.29% 1.00%

11~15年 330 53.33% 44.24% 34.24% 36.97% 39.09% 36.97% 23.03% 7.58% 13.33% 22.73% 3.33% 22.12% 15.76% 18.48% 2.42%

16~20年 352 54.26% 41.76% 31.82% 34.66% 36.93% 44.32% 26.42% 7.95% 10.80% 23.01% 3.41% 17.61% 15.63% 13.35% 0.85%

21年以上 921 45.06% 40.39% 33.98% 36.48% 39.09% 46.36% 27.69% 9.88% 9.66% 25.62% 5.86% 20.41% 17.37% 16.83% 1.09%
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20%

40%

60%

80%

100%

全体 5年以下 6~10年 11~15年 16~20年 21年以上
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（４）その他の安全性情報・処方箋応需枚数別 

 

 

（５）その他の安全性情報・常勤換算薬剤師数別 

 

（６）その他の安全性情報・常時在庫している医薬品数別 

 

  

調
査
数
（
件
数
）

医
薬
品
医
療
機
器
総
合
機
構
（
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
）
の
ウ
ェ
ブ

サ
イ
ト

Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
　
メ
デ
ィ
ナ
ビ

医
薬
品
・
医
療
機
器
等
安
全
性
情
報
（
厚
生
労
働
省
発

行
）

Ｄ
ｒ
ｕ
ｇ
　
Ｓ
ａ
ｆ
ｅ
ｔ
ｙ
　
Ｕ
ｐ
ｄ
ａ
ｔ
ｅ
（
　
Ｄ

Ｓ
Ｕ
，
　
日
本
製
薬
団
体
連
合
会
発
行
）

製
薬
企
業
の
医
薬
情
報
担
当
者
（
Ｍ
Ｒ
）
等
や
医
薬
品

卸
売
販
売
担
当
者
（
Ｍ
Ｓ
）

製
薬
企
業
の
ダ
イ
レ
ク
ト
メ
ー
ル
（
Ｄ
Ｍ
）

製
薬
企
業
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

医
薬
品
卸
売
販
売
会
社
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
（
医
薬
品
情

報
サ
イ
ト
）

本
社
な
ど
　
Ｄ
Ｉ
　
情
報
を
取
り
纏
め
る
部
署
か
ら
の

情
報
（
メ
ー
ル
、
紙
面
等
）

レ
セ
コ
ン
等
薬
局
内
の
シ
ス
テ
ム

添
文
ナ
ビ
等
の
　
Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
を
読
み
取
る

ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

医
療
系
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
、
メ
ー
ル
配
信
サ
ー
ビ
ス
、

ア
プ
リ

書
籍

一
般
検
索
サ
イ
ト

そ
の
他

全体 2185 49.70% 39.86% 33.46% 35.74% 38.81% 41.24% 25.58% 8.56% 14.46% 23.43% 4.76% 20.96% 15.88% 16.06% 1.19%

299 枚以下 161 49.07% 32.30% 39.13% 34.16% 31.68% 40.37% 21.12% 11.80% 15.53% 23.60% 8.70% 20.50% 17.39% 15.53% 1.24%

300～999 枚 871 50.52% 38.58% 31.92% 35.02% 37.54% 43.97% 27.10% 9.41% 12.28% 24.57% 5.17% 22.85% 17.22% 16.88% 1.49%

1,000～1,999 枚 800 49.88% 41.00% 34.25% 35.13% 39.50% 39.00% 24.75% 7.75% 14.88% 21.63% 4.13% 20.13% 14.50% 14.88% 0.75%

2,000～2,999 枚 231 48.48% 45.45% 31.17% 41.56% 41.56% 41.13% 24.68% 5.63% 16.88% 23.81% 3.03% 19.48% 14.72% 18.18% 1.73%

3,000～3,999 枚 71 50.70% 38.03% 39.44% 38.03% 54.93% 39.44% 32.39% 11.27% 26.76% 29.58% 4.23% 21.13% 21.13% 15.49% 0.00%

4,000 枚以上 51 39.22% 45.10% 31.37% 33.33% 37.25% 35.29% 21.57% 5.88% 13.73% 21.57% 3.92% 9.80% 7.84% 13.73% 1.96%
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40%
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100%

全体 299 枚以下 300～999 枚 1,000～1,999 枚 2,000～2,999 枚 3,000～3,999 枚 4,000 枚以上

調
査
数
（
件
数
）

医
薬
品
医
療
機
器
総
合
機
構

（
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
）
の
ウ
ェ
ブ
サ

イ
ト

Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
　
メ
デ
ィ
ナ
ビ

医
薬
品
・
医
療
機
器
等
安
全

性
情
報
（
厚
生
労
働
省
発

行
）

Ｄ
ｒ
ｕ
ｇ
　
Ｓ
ａ
ｆ
ｅ
ｔ
ｙ

Ｕ
ｐ
ｄ
ａ
ｔ
ｅ
（
　
Ｄ
Ｓ

Ｕ
，
　
日
本
製
薬
団
体
連
合

会
発
行
）

製
薬
企
業
の
医
薬
情
報
担
当

者
（
Ｍ
Ｒ
）
等
や
医
薬
品
卸

売
販
売
担
当
者
（
Ｍ
Ｓ
）

製
薬
企
業
の
ダ
イ
レ
ク
ト

メ
ー
ル
（
Ｄ
Ｍ
）

製
薬
企
業
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

医
薬
品
卸
売
販
売
会
社
の

ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
（
医
薬
品
情

報
サ
イ
ト
）

本
社
な
ど
　
Ｄ
Ｉ
　
情
報
を

取
り
纏
め
る
部
署
か
ら
の
情

報
（
メ
ー
ル
、
紙
面
等
）

レ
セ
コ
ン
等
薬
局
内
の
シ
ス

テ
ム

添
文
ナ
ビ
等
の
　
Ｇ
Ｓ
１

バ
ー
コ
ー
ド
を
読
み
取
る
ア

プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

医
療
系
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
、

メ
ー
ル
配
信
サ
ー
ビ
ス
、
ア

プ
リ

書
籍

一
般
検
索
サ
イ
ト

そ
の
他

全体 2123 50.21% 40.51% 33.82% 36.41% 39.14% 41.40% 25.48% 8.76% 14.65% 23.46% 4.90% 21.20% 15.78% 15.97% 1.18%

2名未満 573 47.12% 35.25% 33.33% 34.03% 37.00% 44.33% 28.27% 9.08% 11.52% 24.78% 6.46% 23.56% 17.80% 15.71% 1.40%

2名以上3名未満 614 50.00% 40.23% 33.22% 39.58% 36.81% 42.18% 25.41% 10.59% 14.33% 24.43% 4.89% 20.20% 15.15% 15.64% 1.14%

3名以上4名未満 417 52.28% 46.52% 33.09% 34.29% 41.97% 41.49% 23.02% 6.24% 13.67% 20.62% 3.60% 22.06% 16.79% 20.14% 0.72%

4名以上6名未満 339 53.69% 41.00% 35.99% 36.28% 39.82% 39.53% 24.78% 7.67% 18.29% 23.89% 5.01% 20.06% 12.39% 13.27% 1.47%

6名以上 180 49.44% 43.33% 35.00% 38.33% 46.11% 32.78% 23.89% 9.44% 21.11% 21.67% 2.78% 17.22% 15.56% 13.33% 1.11%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 2名未満 2名以上3名未満 3名以上4名未満 4名以上6名未満 6名以上

調
査
数
（
件
数
）

医
薬
品
医
療
機
器
総
合
機
構

（
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
）
の
ウ
ェ
ブ
サ

イ
ト

Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
　
メ
デ
ィ
ナ
ビ

医
薬
品
・
医
療
機
器
等
安
全

性
情
報
（
厚
生
労
働
省
発

行
）

Ｄ
ｒ
ｕ
ｇ
　
Ｓ
ａ
ｆ
ｅ
ｔ
ｙ

Ｕ
ｐ
ｄ
ａ
ｔ
ｅ
（
　
Ｄ
Ｓ

Ｕ
，
　
日
本
製
薬
団
体
連
合

会
発
行
）

製
薬
企
業
の
医
薬
情
報
担
当

者
（
Ｍ
Ｒ
）
等
や
医
薬
品
卸

売
販
売
担
当
者
（
Ｍ
Ｓ
）

製
薬
企
業
の
ダ
イ
レ
ク
ト

メ
ー
ル
（
Ｄ
Ｍ
）

製
薬
企
業
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

医
薬
品
卸
売
販
売
会
社
の

ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
（
医
薬
品
情

報
サ
イ
ト
）

本
社
な
ど
　
Ｄ
Ｉ
　
情
報
を

取
り
纏
め
る
部
署
か
ら
の
情

報
（
メ
ー
ル
、
紙
面
等
）

レ
セ
コ
ン
等
薬
局
内
の
シ
ス

テ
ム

添
文
ナ
ビ
等
の
　
Ｇ
Ｓ
１

バ
ー
コ
ー
ド
を
読
み
取
る
ア

プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

医
療
系
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
、

メ
ー
ル
配
信
サ
ー
ビ
ス
、
ア

プ
リ

書
籍

一
般
検
索
サ
イ
ト

そ
の
他

全体 2187 49.66% 39.87% 33.38% 35.76% 38.82% 41.20% 25.51% 8.55% 14.45% 23.46% 4.76% 20.94% 15.87% 16.05% 1.19%

499品目以下 182 40.11% 24.73% 29.67% 30.22% 34.07% 37.36% 22.53% 8.24% 4.95% 18.68% 4.95% 17.03% 19.23% 19.23% 1.10%

500～999品目 447 44.97% 32.44% 29.31% 34.90% 36.02% 46.31% 25.50% 10.07% 8.95% 23.49% 5.37% 21.03% 16.11% 14.32% 1.79%

1000～1499品目 975 51.08% 45.33% 34.56% 37.54% 39.38% 43.38% 26.15% 7.69% 15.69% 24.41% 4.31% 22.77% 14.77% 15.59% 1.03%

1500～1999品目 354 55.65% 41.24% 33.90% 34.46% 40.40% 34.18% 22.88% 8.19% 16.67% 21.75% 3.67% 19.77% 14.41% 16.95% 1.13%

2000～2499品目 150 51.33% 42.00% 40.67% 40.00% 46.00% 39.33% 32.67% 11.33% 21.33% 28.67% 6.00% 18.67% 22.00% 20.67% 0.00%

2500～2999品目 41 53.66% 43.90% 31.71% 26.83% 31.71% 19.51% 19.51% 2.44% 29.27% 21.95% 9.76% 19.51% 17.07% 12.20% 2.44%

3000品目以上 38 47.37% 34.21% 36.84% 31.58% 44.74% 39.47% 26.32% 13.16% 28.95% 18.42% 7.89% 13.16% 13.16% 10.53% 2.63%
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全体 499品目以下 500～999品目 1000～1499品目 1500～1999品目 2000～2499品目 2500～2999品目 3000品目以上
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（７）その他の安全性情報・経営主体別 

 

 

（８）その他の安全性情報・同一経営主体による薬局店舗数別 

 

 

 

  

全体
個人
法人
解析除外回答

調
査
数
（
件
数
）

医
薬
品
医
療
機
器
総
合
機
構
（
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
）
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
　
メ
デ
ィ
ナ
ビ

医
薬
品
・
医
療
機
器
等
安
全
性
情
報
（
厚
生
労
働
省
発
行
）

Ｄ
ｒ
ｕ
ｇ
　
Ｓ
ａ
ｆ
ｅ
ｔ
ｙ
　
Ｕ
ｐ
ｄ
ａ
ｔ
ｅ
（
　
Ｄ
Ｓ
Ｕ
，
　
日
本
製
薬

団
体
連
合
会
発
行
）

製
薬
企
業
の
医
薬
情
報
担
当
者
（
Ｍ
Ｒ
）
等
や
医
薬
品
卸
売
販
売
担
当
者

（
Ｍ
Ｓ
）

製
薬
企
業
の
ダ
イ
レ
ク
ト
メ
ー
ル
（
Ｄ
Ｍ
）

製
薬
企
業
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

医
薬
品
卸
売
販
売
会
社
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
（
医
薬
品
情
報
サ
イ
ト
）

本
社
な
ど
　
Ｄ
Ｉ
　
情
報
を
取
り
纏
め
る
部
署
か
ら
の
情
報
（
メ
ー
ル
、
紙

面
等
）

レ
セ
コ
ン
等
薬
局
内
の
シ
ス
テ
ム

添
文
ナ
ビ
等
の
　
Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
を
読
み
取
る
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

医
療
系
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
、
メ
ー
ル
配
信
サ
ー
ビ
ス
、
ア
プ
リ

書
籍

一
般
検
索
サ
イ
ト

そ
の
他

全体 2188 49.63% 39.85% 33.41% 35.74% 38.85% 41.22% 25.55% 8.55% 14.49% 23.45% 4.75% 20.93% 15.86% 16.04% 1.19%

個人 188 42.55% 35.11% 31.91% 38.83% 40.96% 46.28% 29.26% 11.70% 6.38% 20.21% 4.79% 18.09% 21.28% 18.62% 1.06%

法人 2000 50.30% 40.30% 33.55% 35.45% 38.65% 40.75% 25.20% 8.25% 15.25% 23.75% 4.75% 21.20% 15.35% 15.80% 1.20%
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ｔ
ｅ
（
　
Ｄ
Ｓ
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，
　
日
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連
合
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）

製
薬
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業
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薬
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報
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当
者
（
Ｍ
Ｒ
）
等
や
医
薬
品
卸

売
販
売
担
当
者
（
Ｍ
Ｓ
）

製
薬
企
業
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レ
ク
ト
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ル
（
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Ｍ
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業
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ウ
ェ
ブ
サ
イ
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品
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販
売
会
社
の
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ブ
サ
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ト
（
医
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品
情
報
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ト
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を
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か
ら
の
情

報
（
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ー
ル
、
紙
面
等
）

レ
セ
コ
ン
等
薬
局
内
の
シ
ス
テ
ム

添
文
ナ
ビ
等
の
　
Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
を
読
み
取
る
ア

プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

医
療
系
の
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
、
メ
ー
ル
配
信
サ
ー
ビ
ス
、
ア

プ
リ

書
籍

一
般
検
索
サ
イ
ト

そ
の
他

全体 2189 49.66% 39.84% 33.39% 35.77% 38.83% 41.25% 25.54% 8.59% 14.48% 23.48% 4.80% 20.92% 15.85% 16.03% 1.19%

1施設 438 46.12% 40.18% 32.88% 31.96% 38.13% 43.61% 29.68% 9.36% 3.20% 27.63% 5.94% 21.46% 22.37% 17.12% 2.05%

2～19施設 830 49.88% 42.29% 34.82% 37.83% 41.20% 43.01% 23.61% 9.16% 6.63% 22.05% 3.73% 22.29% 15.30% 16.99% 1.08%

20～99施設 255 50.59% 42.35% 36.47% 36.08% 39.22% 40.00% 26.27% 6.67% 15.69% 15.29% 5.49% 16.08% 12.94% 12.16% 1.18%

100～199施設 91 57.14% 36.26% 16.48% 28.57% 30.77% 41.76% 26.37% 7.69% 17.58% 30.77% 4.40% 18.68% 16.48% 13.19% 1.10%

200～299施設 36 27.78% 27.78% 33.33% 25.00% 36.11% 50.00% 30.56% 8.33% 8.33% 22.22% 8.33% 19.44% 13.89% 16.67% 0.00%

300施設以上 539 51.95% 35.99% 33.02% 37.48% 37.11% 36.55% 24.30% 8.16% 35.06% 25.05% 5.01% 21.15% 12.80% 15.96% 0.74%
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（９）その他の安全性情報・地域連携薬局の認定別 

 

（１０）その他の安全性情報・専門医療機関連携薬局の認定別 

 

 

 

（１１）その他の安全性情報・薬学実務実習の受け入れ状況別 
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ル
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そ
の
他

全体 2186 49.68% 39.80% 33.39% 35.77% 38.88% 41.22% 25.57% 8.60% 14.50% 23.47% 4.80% 20.95% 15.87% 16.01% 1.19%

あり 476 53.36% 45.38% 33.82% 34.45% 37.61% 39.92% 25.42% 9.45% 18.28% 21.22% 5.67% 18.07% 15.76% 17.86% 1.26%

なし 1710 48.65% 38.25% 33.27% 36.14% 39.24% 41.58% 25.61% 8.36% 13.45% 24.09% 4.56% 21.75% 15.91% 15.50% 1.17%
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イ
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他

全体 2187 49.70% 39.87% 33.42% 35.80% 38.87% 41.24% 25.56% 8.60% 14.49% 23.46% 4.80% 20.94% 15.87% 15.96% 1.19%

あり 21 47.62% 47.62% 52.38% 57.14% 61.90% 38.10% 23.81% 4.76% 28.57% 23.81% 4.76% 19.05% 9.52% 14.29% 4.76%

なし 2166 49.72% 39.80% 33.24% 35.60% 38.64% 41.27% 25.58% 8.63% 14.36% 23.45% 4.80% 20.96% 15.93% 15.97% 1.15%
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Ｑ１－３ 

回答方法 多肢選択・単一回答 

回答者 Q1-2で「レセコン等薬局内のシステム」を選択

された方 

設問内容 レセコン等薬局内のシステムの医薬品情報は

どれくらいの頻度で更新されていますか。 

（１）全体 

 

 

（２）処方箋応需枚数別 
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（３）常勤換算薬剤師数別 

 

 

（４）常時在庫している医薬品数別 

 

 

（５）経営主体別 
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（６）同一経営主体による薬局店舗数別 

 

 

（７）地域連携薬局の認定別 

 

 

（８）専門医療機関連携薬局の認定別 
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Ｑ１－４ 

回答方法 多肢選択・単一回答 

回答者 すべての方 

設問内容 個別の製品についての医薬品安全性情報を入

手する際、次の目的のために利用している資料

はどれですか。それぞれ選択肢から当てはまる

ものを、よく利用している順番に 3つまで選択

してください。（2番目・3番目は任意回答） 

医薬品の概要を得る・最もよく利用 

（１）医薬品の概要を得る・最もよく利用・全体 

 

 

（２）医薬品の概要を得る・最もよく利用・年齢別 

  



 
 

 34 

 

（３）医薬品の概要を得る・最もよく利用・臨床経験年数別 

 

 

（４）医薬品の概要を得る・最もよく利用・処方箋応需枚数別 
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（５）医薬品の概要を得る・最もよく利用・常勤換算薬剤師数別 

 

 

（６）医薬品の概要を得る・最もよく利用・常時在庫している医薬品数別 
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（７）医薬品の概要を得る・最もよく利用・地域支援体制加算の届出別 

 

 

（８）医薬品の概要を得る・最もよく利用・後発医薬品調剤体制加算の算定状況別 
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（９）医薬品の概要を得る・最もよく利用・経営主体別 

 

 

（１０）医薬品の概要を得る・最もよく利用・同一経営主体による薬局店舗数別 
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（１１）医薬品の概要を得る・最もよく利用・地域連携薬局の認定別 

 

 

（１２）医薬品の概要を得る・最もよく利用・専門医療機関連携薬局の認定別 

 

 

  



 
 

 39 

 

医薬品の概要を得る・２番目 

（１）医薬品の概要を得る・２番目・全体 

 

 

（２）医薬品の概要を得る・２番目・年齢別 
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（３）医薬品の概要を得る・２番目・臨床経験年数別 

 

 

（４）医薬品の概要を得る・２番目・処方箋応需枚数別 
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（５）医薬品の概要を得る・２番目・常勤換算薬剤師数別 

 

 

（６）医薬品の概要を得る・２番目・常時在庫している医薬品数別 
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（７）医薬品の概要を得る・２番目・地域支援体制加算の届出別 

 

 

（８）医薬品の概要を得る・２番目・後発医薬品調剤体制加算の算定状況別 
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（９）医薬品の概要を得る・２番目・経営主体別 

 

 

（１０）医薬品の概要を得る・２番目・同一経営主体による薬局店舗数別 
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（１１）医薬品の概要を得る・２番目・地域連携薬局の認定別 

 

 

（１２）医薬品の概要を得る・２番目・専門医療機関連携薬局の認定別 
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医薬品の概要を得る・３番目 

（１）医薬品の概要を得る・３番目・全体 

 

 

（２）医薬品の概要を得る・３番目・年齢別 
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（３）医薬品の概要を得る・３番目・臨床経験年数別 

 

 

（４）医薬品の概要を得る・３番目・処方箋応需枚数別 
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（５）医薬品の概要を得る・３番目・常勤換算薬剤師数別 

 

 

（６）医薬品の概要を得る・３番目・常時在庫している医薬品数別 
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（７）医薬品の概要を得る・３番目・地域支援体制加算の届出別 

 

 

（８）医薬品の概要を得る・３番目・後発医薬品調剤体制加算の算定状況別 

 

 

  



 
 

 49 

 

（９）医薬品の概要を得る・３番目・経営主体別 

 

 

（１０）医薬品の概要を得る・３番目・同一経営主体による薬局店舗数別 
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（１１）医薬品の概要を得る・３番目・地域連携薬局の認定別 

 

（１２）医薬品の概要を得る・３番目・専門医療機関連携薬局の認定別 
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副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・最もよく利用 

（１）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・最もよく利用・全体 

 

 

（２）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・最もよく利用・年齢別 
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（３）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・最もよく利用・臨床経験年数別 

 

 

（４）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・最もよく利用・処方箋応需枚数別 
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（５）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・最もよく利用・常勤換算薬剤師数別 

 

 

（６）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・最もよく利用・常時在庫している医薬品

数別 
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（７）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・最もよく利用・地域支援体制加算の届出

別 

 

 

（８）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・最もよく利用・後発医薬品調剤体制加算

の算定状況別 
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（９）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・最もよく利用・経営主体別 

 

 

（１０）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・最もよく利用・同一経営主体による薬

局店舗数別 
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（１１）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・最もよく利用・地域連携薬局の認定別 

 

 

（１２）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・最もよく利用・専門医療機関連携薬局

の認定別 
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副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・２番目 

（１）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・２番目・全体 

 

 

（２）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・２番目・年齢別 
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（３）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・２番目・臨床経験年数別 

 

（４）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・２番目・処方箋応需枚数別 
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（５）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・２番目・常勤換算薬剤師数別 

 

 

（６）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・２番目・常時在庫している医薬品数別 
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（７）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・２番目・地域支援体制加算の届出別 

 

 

（８）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・２番目・後発医薬品調剤体制加算の算定

状況別 
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（９）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・２番目・経営主体別 

 

 

（１０）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・２番目・同一経営主体による薬局店舗

数別 
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（１１）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・２番目・地域連携薬局の認定別 

 

 

（１２）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・２番目・専門医療機関連携薬局の認定

別 
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副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・３番目 

（１）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・３番目・全体 

 

 

（２）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・３番目・年齢別 
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（３）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・３番目・臨床経験年数別 

 

 

（４）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・３番目・処方箋応需枚数別 
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（５）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・３番目・常勤換算薬剤師数別 

 

 

（６）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・３番目・常時在庫している医薬品数別 
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（７）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・３番目・地域支援体制加算の届出別 

 

 

（８）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・３番目・後発医薬品調剤体制加算の算定

状況別 
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（９）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・３番目・経営主体別 

 

 

（１０）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・３番目・同一経営主体による薬局店舗

数別 
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（１１）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・３番目・地域連携薬局の認定別 

 

 

（１２）副作用の情報を得る（症状、頻度、対処法など）・３番目・専門医療機関連携薬局の認定

別 
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用法用量の情報を得る（用量調整など）・最もよく利用 

（１）用法用量の情報を得る（用量調整など）・最もよく利用・全体 

 

 

（２）用法用量の情報を得る（用量調整など）・最もよく利用・年齢別 
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（３）用法用量の情報を得る（用量調整など）・最もよく利用・臨床経験年数別 

 

 

（４）用法用量の情報を得る（用量調整など）・最もよく利用・処方箋応需枚数別 
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（５）用法用量の情報を得る（用量調整など）・最もよく利用・常勤換算薬剤師数別 

 

 

（６）用法用量の情報を得る（用量調整など）・最もよく利用・常時在庫している医薬品数別 
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（７）用法用量の情報を得る（用量調整など）・最もよく利用・地域支援体制加算の届出別 

 

 

（８）用法用量の情報を得る（用量調整など）・最もよく利用・後発医薬品調剤体制加算の算定状

況別 
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（９）用法用量の情報を得る（用量調整など）・最もよく利用・経営主体別 

 

 

（１０）用法用量の情報を得る（用量調整など）・最もよく利用・同一経営主体による薬局店舗数

別 
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（１１）用法用量の情報を得る（用量調整など）・最もよく利用・地域連携薬局の認定別 

 

 

（１２）用法用量の情報を得る（用量調整など）・最もよく利用・専門医療機関連携薬局の認定別 
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用法用量の情報を得る（用量調整など）・２番目 

（１）用法用量の情報を得る（用量調整など）・２番目・全体 

 

 

（２）用法用量の情報を得る（用量調整など）・２番目・年齢別 
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（３）用法用量の情報を得る（用量調整など）・２番目・臨床経験年数別 

 

 

（４）用法用量の情報を得る（用量調整など）・２番目・処方箋応需枚数別 
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（５）用法用量の情報を得る（用量調整など）・２番目・常勤換算薬剤師数別 

 

 

（６）用法用量の情報を得る（用量調整など）・２番目・常時在庫している医薬品数別 
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（７）用法用量の情報を得る（用量調整など）・２番目・地域支援体制加算の届出別 

 

 

（８）用法用量の情報を得る（用量調整など）・２番目・後発医薬品調剤体制加算の算定状況別 
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（９）用法用量の情報を得る（用量調整など）・２番目・経営主体別 

 

 

（１０）用法用量の情報を得る（用量調整など）・２番目・同一経営主体による薬局店舗数別 
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（１１）用法用量の情報を得る（用量調整など）・２番目・地域連携薬局の認定別 

 

 

（１２）用法用量の情報を得る（用量調整など）・２番目・専門医療機関連携薬局の認定別 
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用法用量の情報を得る（用量調整など）・３番目 

（１）用法用量の情報を得る（用量調整など）・３番目・全体 

 

 

（２）用法用量の情報を得る（用量調整など）・３番目・年齢別 
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（３）用法用量の情報を得る（用量調整など）・３番目・臨床経験年数別 

 

 

（４）用法用量の情報を得る（用量調整など）・３番目・処方箋応需枚数別 
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（５）用法用量の情報を得る（用量調整など）・３番目・常勤換算薬剤師数別 

 

 

（６）用法用量の情報を得る（用量調整など）・３番目・常時在庫している医薬品数別 
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（７）用法用量の情報を得る（用量調整など）・３番目・地域支援体制加算の届出別 

 

 

（８）用法用量の情報を得る（用量調整など）・３番目・後発医薬品調剤体制加算の算定状況別 
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（９）用法用量の情報を得る（用量調整など）・３番目・経営主体別 

 

 

（１０）用法用量の情報を得る（用量調整など）・３番目・同一経営主体による薬局店舗数別 

 

 

  



 
 

 86 

 

（１１）用法用量の情報を得る（用量調整など）・３番目・地域連携薬局の認定別 

 

 

（１２）用法用量の情報を得る（用量調整など）・３番目・専門医療機関連携薬局の認定別 
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Ｑ１－５ 

回答方法 多肢選択・単一回答 

回答者 すべての方 

設問内容 貴施設内にて、医療用医薬品の安全性情報を入

手する手順はありますか。 

 

（１）全体 

 

 

（２）処方箋応需枚数別 
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（３）常勤換算薬剤師数別 

 

 

（４）常時在庫している医薬品数別 

 

 

（５）地域支援体制加算の届出別 
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（６）後発医薬品調剤体制加算の算定状況別 

 

 

（７）経営主体別 

 

 

（８）同一経営主体による薬局店舗数別 
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（９）地域連携薬局の認定別 

 

 

（１０）専門医療機関連携薬局の認定別 
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Ｑ１－６ 

回答方法 多肢選択・多重回答 

回答者 Q1-5で「手順がない」を選択された方 

設問内容 手順がない理由について教えてください。 

（１）全体 

 

 

（２）処方箋応需枚数別 

 

 

調
査
数
（
件
数
）

近
々
手
順
を
作
成
予
定
の
た

め 手
順
が
な
く
て
も
情
報
入
手

が
で
き
て
い
る
た
め

手
順
を
作
成
す
る
時
間
が
な

い
た
め

ど
の
よ
う
な
手
順
に
し
た
ら

よ
い
か
、
わ
か
ら
な
い
た
め

そ
の
他

割合 100.00% 5.75% 73.87% 10.80% 17.42% 2.44%

件数 574 33 424 62 100 14

0%

20%

40%

60%

80%

100%

調
査
数
（
件
数
）

近
々
手
順
を
作
成
予
定
の
た

め 手
順
が
な
く
て
も
情
報
入
手

が
で
き
て
い
る
た
め

手
順
を
作
成
す
る
時
間
が
な

い
た
め

ど
の
よ
う
な
手
順
に
し
た
ら

よ
い
か
、
わ
か
ら
な
い
た
め

そ
の
他

全体 572 5.77% 73.78% 10.66% 17.31% 2.45%

299 枚以下 59 3.39% 66.10% 5.08% 32.20% 3.39%

300～999 枚 235 7.23% 74.04% 8.94% 16.17% 2.98%

1,000～1,999 枚 201 4.48% 74.63% 11.94% 15.92% 2.49%

2,000～2,999 枚 47 8.51% 70.21% 17.02% 19.15% 0.00%

3,000～3,999 枚 16 6.25% 87.50% 12.50% 6.25% 0.00%

4,000 枚以上 14 0.00% 85.71% 21.43% 0.00% 0.00%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 299 枚以下 300～999 枚
1,000～1,999 枚 2,000～2,999 枚 3,000～3,999 枚
4,000 枚以上
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（３）常勤換算薬剤師数別 

 

 

（４）常時在庫している医薬品数別 

 

 

  

調
査
数
（
件
数
）

近
々
手
順
を
作
成
予
定
の
た

め 手
順
が
な
く
て
も
情
報
入
手

が
で
き
て
い
る
た
め

手
順
を
作
成
す
る
時
間
が
な

い
た
め

ど
の
よ
う
な
手
順
に
し
た
ら

よ
い
か
、
わ
か
ら
な
い
た
め

そ
の
他

全体 528 5.87% 75.00% 11.74% 16.29% 2.08%

2名未満 174 6.32% 72.41% 10.92% 21.26% 2.87%

2名以上3名未満 160 6.25% 74.38% 11.25% 11.25% 3.13%

3名以上4名未満 91 3.30% 81.32% 6.59% 18.68% 0.00%

4名以上6名未満 67 10.45% 71.64% 17.91% 16.42% 1.49%

6名以上 36 0.00% 80.56% 19.44% 8.33% 0.00%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 2名未満 2名以上3名未満 3名以上4名未満 4名以上6名未満 6名以上

調
査
数
（
件
数
）

近
々
手
順
を
作
成
予

定
の
た
め

手
順
が
な
く
て
も
情

報
入
手
が
で
き
て
い

る
た
め

手
順
を
作
成
す
る
時

間
が
な
い
た
め

ど
の
よ
う
な
手
順
に

し
た
ら
よ
い
か
、
わ

か
ら
な
い
た
め

そ
の
他

全体 572 5.77% 73.78% 10.84% 17.48% 2.45%

499品目以下 74 8.11% 78.38% 5.41% 18.92% 2.70%

500～999品目 134 5.22% 70.90% 11.19% 20.90% 2.24%

1000～1499品目 236 5.08% 72.03% 12.29% 16.53% 3.39%

1500～1999品目 78 5.13% 75.64% 7.69% 16.67% 0.00%

2000～2499品目 32 9.38% 78.13% 18.75% 18.75% 0.00%

2500～2999品目 8 12.50% 75.00% 0.00% 0.00% 12.50%

3000品目以上 10 0.00% 90.00% 20.00% 0.00% 0.00%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 499品目以下 500～999品目 1000～1499品目

1500～1999品目 2000～2499品目 2500～2999品目 3000品目以上



 
 

 93 

 

（５）地域支援体制加算の届出別 

 

 

（６）後発医薬品調剤体制加算の算定状況別 

 

 

 

  

調
査
数
（
件
数
）

近
々
手
順
を
作
成

予
定
の
た
め

手
順
が
な
く
て
も

情
報
入
手
が
で
き

て
い
る
た
め

手
順
を
作
成
す
る

時
間
が
な
い
た
め

ど
の
よ
う
な
手
順

に
し
た
ら
よ
い

か
、
わ
か
ら
な
い

た
め

そ
の
他

全体 573 5.76% 74.00% 10.82% 17.28% 2.44%

加算１ 79 8.86% 73.42% 8.86% 17.72% 3.80%

加算２ 59 1.69% 81.36% 16.95% 5.08% 0.00%

加算３ 29 10.34% 65.52% 24.14% 27.59% 0.00%

加算４ 11 0.00% 81.82% 9.09% 0.00% 9.09%

算定なし 395 5.57% 73.42% 9.37% 18.73% 2.53%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 加算１ 加算２ 加算３ 加算４ 算定なし

調
査
数
（
件
数
）

近
々
手
順
を
作
成
予

定
の
た
め

手
順
が
な
く
て
も
情

報
入
手
が
で
き
て
い

る
た
め

手
順
を
作
成
す
る
時

間
が
な
い
た
め

ど
の
よ
う
な
手
順
に

し
た
ら
よ
い
か
、
わ

か
ら
な
い
た
め

そ
の
他

全体 570 5.79% 73.86% 10.88% 17.37% 2.46%

加算１ 69 1.45% 81.16% 7.25% 15.94% 4.35%

加算２ 108 9.26% 67.59% 12.04% 23.15% 0.93%

加算３ 340 5.88% 74.71% 11.47% 15.88% 2.65%

算定なし 53 3.77% 71.70% 9.43% 16.98% 1.89%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 加算１ 加算２ 加算３ 算定なし
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（７）経営主体別 

 

 

（８）同一経営主体による薬局店舗数別 

 

 

 

調
査
数
（
件
数
）

近
々
手
順
を
作
成
予
定
の
た

め 手
順
が
な
く
て
も
情
報
入
手

が
で
き
て
い
る
た
め

手
順
を
作
成
す
る
時
間
が
な

い
た
め

ど
の
よ
う
な
手
順
に
し
た
ら

よ
い
か
、
わ
か
ら
な
い
た
め

そ
の
他

全体 571 5.78% 74.26% 10.86% 16.99% 2.45%

個人 81 6.17% 67.90% 7.41% 19.75% 4.94%

法人 490 5.71% 75.31% 11.43% 16.53% 2.04%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 個人 法人

調
査
数
（
件
数
）

近
々
手
順
を
作
成
予
定
の
た

め 手
順
が
な
く
て
も
情
報
入
手

が
で
き
て
い
る
た
め

手
順
を
作
成
す
る
時
間
が
な

い
た
め

ど
の
よ
う
な
手
順
に
し
た
ら

よ
い
か
、
わ
か
ら
な
い
た
め

そ
の
他

全体 573 5.76% 74.00% 10.82% 17.28% 2.44%

1施設 145 4.14% 75.17% 6.21% 21.38% 2.07%

2～19施設 249 6.83% 75.90% 11.65% 15.26% 1.20%

20～99施設 59 8.47% 72.88% 5.08% 13.56% 5.08%

100～199施設 18 5.56% 55.56% 16.67% 38.89% 5.56%

200～299施設 10 10.00% 80.00% 10.00% 10.00% 0.00%

300施設以上 92 3.26% 70.65% 18.48% 15.22% 4.35%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 1施設 2～19施設 20～99施設

100～199施設 200～299施設 300施設以上
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（９）地域連携薬局の認定別 

 

 

（１０）専門医療機関連携薬局の認定別 

 

 

 

  

調
査
数
（
件
数
）

近
々
手
順
を
作
成
予
定
の
た

め 手
順
が
な
く
て
も
情
報
入
手

が
で
き
て
い
る
た
め

手
順
を
作
成
す
る
時
間
が
な

い
た
め

ど
の
よ
う
な
手
順
に
し
た
ら

よ
い
か
、
わ
か
ら
な
い
た
め

そ
の
他

全体 572 5.77% 73.78% 10.84% 17.48% 2.45%

あり 106 6.60% 79.25% 10.38% 15.09% 1.89%

なし 466 5.58% 72.53% 10.94% 18.03% 2.58%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 あり なし

調
査
数
（
件
数
）

近
々
手
順
を
作
成
予
定
の
た

め 手
順
が
な
く
て
も
情
報
入
手

が
で
き
て
い
る
た
め

手
順
を
作
成
す
る
時
間
が
な

い
た
め

ど
の
よ
う
な
手
順
に
し
た
ら

よ
い
か
、
わ
か
ら
な
い
た
め

そ
の
他

全体 574 5.75% 73.87% 10.80% 17.42% 2.44%

あり 5 0.00% 80.00% 0.00% 20.00% 0.00%

なし 569 5.80% 73.81% 10.90% 17.40% 2.46%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 あり なし
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Ｑ１－７ 

回答方法 多肢選択・単一回答 

回答者 すべての方 

設問内容 貴施設では、在庫していない医療用医薬品につ

いて、イエローレター・ブルーレター、PMDAか

らの医薬品適正使用のお願い、製薬企業からの

医薬品の適正使用に関するお知らせ（以下、重

要情報といいます）をどのように収集していま

すか。それぞれの選択肢から当てはまるものを

１つ選択してください。 

イエローレター・ブルーレター 

（１）イエローレター・ブルーレター・全体 

 

 

（２）イエローレター・ブルーレター・処方箋応需枚数別 
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（３）イエローレター・ブルーレター・常勤換算薬剤師数別 

 

 

（４）イエローレター・ブルーレター・常時在庫している医薬品数別 
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（５）イエローレター・ブルーレター・地域支援体制加算の届出別 

 

 

（６）イエローレター・ブルーレター・後発医薬品調剤体制加算の算定状況別 

 

 

（７）イエローレター・ブルーレター・経営主体別 
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（８）イエローレター・ブルーレター・同一経営主体による薬局店舗数別 

 

 

（９）イエローレター・ブルーレター・地域連携薬局の認定別 

 

 

（１０）イエローレター・ブルーレター・専門医療機関連携薬局の認定別 
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（１１）イエローレター・ブルーレター・メディナビ登録有無別 
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PMDAからの医薬品適正使用のお願い 

（１）PMDAからの医薬品適正使用のお願い・全体 

 

 

（２）PMDAからの医薬品適正使用のお願い・処方箋応需枚数別 

 

 

（３）PMDAからの医薬品適正使用のお願い・常勤換算薬剤師数別 
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（４）PMDAからの医薬品適正使用のお願い・常時在庫している医薬品数別 

 

 

（５）PMDAからの医薬品適正使用のお願い・地域支援体制加算の届出別 
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（６）PMDAからの医薬品適正使用のお願い・後発医薬品調剤体制加算の算定状況別 

 

 

（７）PMDAからの医薬品適正使用のお願い・経営主体別 

 

 

（８）PMDAからの医薬品適正使用のお願い・同一経営主体による薬局店舗数別 
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（９）PMDAからの医薬品適正使用のお願い・地域連携薬局の認定別 

 

 

（１０）PMDAからの医薬品適正使用のお願い・専門医療機関連携薬局の認定別 

 

 

（１１）PMDAからの医薬品適正使用のお願い・メディナビ登録有無別 
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製薬企業からの医薬品の適正使用に関するお知らせ 

（１）製薬企業からの医薬品の適正使用に関するお知らせ・全体 

 

 

（２）製薬企業からの医薬品の適正使用に関するお知らせ・処方箋応需枚数別 

 

 

（３）製薬企業からの医薬品の適正使用に関するお知らせ・常勤換算薬剤師数別 
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（４）製薬企業からの医薬品の適正使用に関するお知らせ・常時在庫している医薬品数別 

 

 

（５）製薬企業からの医薬品の適正使用に関するお知らせ・地域支援体制加算の届出別 
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（６）製薬企業からの医薬品の適正使用に関するお知らせ・後発医薬品調剤体制加算の算定状況

別 

 

 

（７）製薬企業からの医薬品の適正使用に関するお知らせ・経営主体別 
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（８）製薬企業からの医薬品の適正使用に関するお知らせ・同一経営主体による薬局店舗数別 

 

 

（９）製薬企業からの医薬品の適正使用に関するお知らせ・地域連携薬局の認定別 

 

 

（１０）製薬企業からの医薬品の適正使用に関するお知らせ・専門医療機関連携薬局の認定別 
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（１１）製薬企業からの医薬品の適正使用に関するお知らせ・メディナビ登録有無別 
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Ｑ１－８ 

回答方法 多肢選択・単一回答 

回答者 すべての方 

設問内容 PMDA メディナビ等から医療用医薬品の安全性

情報を入手した際に、貴施設内への情報伝達対

象・方法などの手順はありますか。 

 

（１）全体 

 

 

（２）処方箋応需枚数別 
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（３）常勤換算薬剤師数別 

 

 

（４）常時在庫している医薬品数別 

 

 

（５）地域支援体制加算の届出別 
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（６）後発医薬品調剤体制加算の算定状況別 

 

 

（７）経営主体別 

 

 

（８）同一経営主体による薬局店舗数別 
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（９）地域連携薬局の認定別 

 

 

（１０）専門医療機関連携薬局の認定別 
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Ｑ１－９ 

回答方法 多肢選択・単一回答 

回答者 すべての方 

設問内容 地域の医療機関など他施設への医薬品安全性

情報（例えば、医薬品の適正使用情報等）の伝

達を実施していますか。また、その手順は定め

ていますか。 

（１）全体 

 

 

（２）処方箋応需枚数別 
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（３）常勤換算薬剤師数別 

 

 

（４）常時在庫している医薬品数別 

 

 

（５）地域支援体制加算の届出別 
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（６）後発医薬品調剤体制加算の算定状況別 

 

 

（７）経営主体別 

 

 

（８）同一経営主体による薬局店舗数別 
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（９）地域連携薬局の認定別 

 

 

（１０）専門医療機関連携薬局の認定別 
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Ｑ２－１ 

回答方法 多肢選択・単一回答 

回答者 すべての方 

設問内容 貴施設では、添付ナビなど製品のバーコード

（ＧＳ１バーコード）を読み取ることで最新の

添付文書に電子的にアクセスできるアプリに

ついて、手順書にアプリの使用が明記されてい

る、タブレットが配布されている、自身のスマ

ートフォンにダウンロードして業務中使用す

ることが許可されているなど、組織としてアプ

リを利用する体制がとられていますか。 

 

（１）全体 

 

 

（２）処方箋応需枚数別 
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（３）常勤換算薬剤師数別 

 

 

（４）常時在庫している医薬品数別 

 

 

（５）地域支援体制加算の届出別 
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（６）後発医薬品調剤体制加算の算定状況別 

 

 

（７）経営主体別 

 

 

（８）同一経営主体による薬局店舗数別 
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（９）地域連携薬局の認定別 

 

 

（１０）専門医療機関連携薬局の認定別 

 

 

（１１）GS1バーコードの活用状況別 
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Ｑ２－２ 

回答方法 多肢選択・多重回答 

回答者 Q2-1で「体制を整備しておらず、現時点では検

討していない」を選択された方 

設問内容 体制を整備していない理由を教えてください。 

（１）全体 

 

 

（２）処方箋応需枚数別 

 

 

  

調
査
数
（
件
数
）

ア
プ
リ
を
利
用
し
な
く
て
も
　
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
ウ
ェ
ブ

サ
イ
ト
で
最
新
の
添
付
文
書
を
閲
覧
で
き
る
か
ら

レ
セ
コ
ン
な
ど
か
ら
閲
覧
で
き
る
か
ら

ア
プ
リ
が
使
い
づ
ら
い
か
ら

業
務
で
使
う
た
め
の
タ
ブ
レ
ッ
ト
等
を
準
備
す
る

こ
と
が
困
難
だ
か
ら
（
本
社
な
ど
か
ら
配
布
が
さ

れ
な
い
な
ど
も
含
み
ま
す
）

ス
マ
ホ
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
を
持
っ
て
の
業
務
が
困
難

で
あ
る
か
ら

Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
か
ら
閲
覧
で
き
る
　
Ｐ
Ｍ

Ｄ
Ａ
の
関
連
文
書
の
ペ
ー
ジ
が
見
づ
ら
い
か
ら

Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
か
ら
閲
覧
で
き
る
　
Ｐ
Ｍ

Ｄ
Ａ
の
関
連
文
書
の
ペ
ー
ジ
に
見
た
い
文
書
が
な

い
か
ら

紙
の
添
付
文
書
の
方
が
使
い
や
す
い
か
ら

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
環
境
が
不
十
分
だ
か
ら

業
務
で
使
う
た
め
の
タ
ブ
レ
ッ
ト
等
に
ア
プ
リ
の

ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
を
許
可
さ
れ
て
い
な
い
か
ら

そ
の
他

割合 100.00% 56.59% 67.33% 3.10% 21.48% 12.07% 1.22% 0.22% 8.31% 1.99% 8.75% 3.32%

件数 903 511 608 28 194 109 11 2 75 18 79 30
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Ａ
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イ
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き
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使
い
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の
タ
ブ
レ
ッ
ト
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を
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備
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だ
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か
ら
配
布
が
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れ
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な
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タ
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ッ
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の
業
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で
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Ｓ
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Ｐ
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Ａ
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文
書
の
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ー
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か
ら

Ｇ
Ｓ
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ー
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き
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Ｍ
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Ａ
の
関
連
文
書
の
ペ
ー
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た
い
文
書
が
な

い
か
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紙
の
添
付
文
書
の
方
が
使
い
や
す
い
か
ら

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
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境
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十
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だ
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業
務
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た
め
の
タ
ブ
レ
ッ
ト
等
に
ア
プ
リ
の

ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
を
許
可
さ
れ
て
い
な
い
か
ら

そ
の
他

全体 899 56.40% 67.30% 3.11% 21.47% 12.01% 1.22% 0.22% 8.34% 2.00% 8.79% 3.34%

299 枚以下 90 46.67% 58.89% 8.89% 13.33% 6.67% 3.33% 2.22% 27.78% 4.44% 10.00% 3.33%

300～999 枚 347 52.45% 65.42% 2.31% 20.75% 9.80% 0.29% 0.00% 7.78% 2.02% 8.36% 3.75%

1,000～1,999 枚 322 60.87% 69.25% 2.48% 24.22% 15.22% 0.93% 0.00% 5.59% 1.55% 9.01% 1.86%

2,000～2,999 枚 95 60.00% 76.84% 4.21% 25.26% 15.79% 4.21% 0.00% 3.16% 2.11% 10.53% 3.16%

3,000～3,999 枚 27 66.67% 74.07% 0.00% 18.52% 11.11% 0.00% 0.00% 3.70% 0.00% 7.41% 14.81%

4,000 枚以上 18 66.67% 50.00% 0.00% 11.11% 5.56% 0.00% 0.00% 5.56% 0.00% 0.00% 5.56%
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（３）常勤換算薬剤師数別 

 

 

（４）常時在庫している医薬品数別 

 

 

  

調
査
数
（
件
数
）

ア
プ
リ
を
利
用
し
な
く
て
も

Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
で

最
新
の
添
付
文
書
を
閲
覧
で

き
る
か
ら

レ
セ
コ
ン
な
ど
か
ら
閲
覧
で

き
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ら

ア
プ
リ
が
使
い
づ
ら
い
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ら

業
務
で
使
う
た
め
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タ
ブ
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Ａ
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連
文
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文
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タ
ー
ネ
ッ
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タ
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レ
ッ
ト
等
に
ア
プ
リ
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ダ
ウ

ン
ロ
ー
ド
を
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可
さ
れ
て
い

な
い
か
ら

そ
の
他

全体 842 57.36% 67.34% 3.33% 21.97% 12.00% 1.19% 0.24% 7.84% 1.66% 8.67% 3.33%

2名未満 255 53.73% 63.53% 5.10% 21.18% 9.41% 1.57% 0.78% 14.51% 2.35% 8.24% 3.14%

2名以上3名未満 233 53.22% 68.24% 3.86% 22.75% 12.45% 0.43% 0.00% 8.15% 0.86% 8.58% 3.43%

3名以上4名未満 167 65.87% 66.47% 0.60% 23.95% 16.17% 1.20% 0.00% 4.19% 2.40% 5.39% 1.20%

4名以上6名未満 125 58.40% 73.60% 3.20% 21.60% 12.80% 1.60% 0.00% 1.60% 1.60% 12.80% 4.80%

6名以上 62 62.90% 69.35% 1.61% 17.74% 8.06% 1.61% 0.00% 1.61% 0.00% 11.29% 6.45%
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書
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な
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か
ら

紙
の
添
付
文
書
の
方
が
使
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や
す
い
か
ら

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
環
境
が
不

十
分
だ
か
ら

業
務
で
使
う
た
め
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タ
ブ

レ
ッ
ト
等
に
ア
プ
リ
の
ダ
ウ

ン
ロ
ー
ド
を
許
可
さ
れ
て
い

な
い
か
ら

そ
の
他

全体 900 56.56% 67.33% 3.11% 21.44% 12.11% 1.22% 0.22% 8.33% 2.00% 8.78% 3.33%

499品目以下 99 51.52% 58.59% 5.05% 27.27% 10.10% 1.01% 1.01% 20.20% 4.04% 5.05% 0.00%

500～999品目 213 53.52% 60.09% 3.29% 23.00% 13.15% 1.88% 0.47% 10.33% 2.35% 6.57% 2.82%

1000～1499品目 367 60.22% 70.84% 2.72% 19.07% 11.17% 0.54% 0.00% 5.72% 1.91% 8.72% 4.36%

1500～1999品目 135 54.81% 69.63% 2.22% 24.44% 12.59% 1.48% 0.00% 3.70% 0.74% 12.59% 4.44%

2000～2499品目 53 60.38% 77.36% 3.77% 20.75% 16.98% 3.77% 0.00% 11.32% 1.89% 16.98% 0.00%

2500～2999品目 20 60.00% 70.00% 5.00% 10.00% 10.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 10.00% 5.00%

3000品目以上 13 38.46% 84.62% 0.00% 7.69% 15.38% 0.00% 0.00% 7.69% 0.00% 0.00% 7.69%
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（５）地域支援体制加算の届出別 

 

 

（６）後発医薬品調剤体制加算の算定状況別 
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全体 901 56.60% 67.48% 3.11% 21.53% 12.10% 1.22% 0.22% 8.21% 2.00% 8.77% 3.33%

加算１ 133 69.17% 73.68% 2.26% 21.80% 13.53% 0.75% 0.00% 4.51% 0.75% 4.51% 3.01%

加算２ 98 65.31% 74.49% 6.12% 16.33% 8.16% 2.04% 0.00% 4.08% 2.04% 3.06% 5.10%

加算３ 55 36.36% 74.55% 3.64% 18.18% 14.55% 0.00% 0.00% 1.82% 0.00% 23.64% 5.45%

加算４ 36 58.33% 72.22% 0.00% 13.89% 11.11% 0.00% 0.00% 5.56% 2.78% 16.67% 0.00%

算定なし 579 54.06% 63.90% 2.94% 23.14% 12.26% 1.38% 0.35% 10.54% 2.42% 8.81% 3.11%
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ス
マ
ホ
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
を

持
っ
て
の
業
務
が
困
難
で
あ

る
か
ら

Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
か
ら

閲
覧
で
き
る
　
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
の

関
連
文
書
の
ペ
ー
ジ
が
見
づ

ら
い
か
ら

Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
か
ら

閲
覧
で
き
る
　
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
の

関
連
文
書
の
ペ
ー
ジ
に
見
た

い
文
書
が
な
い
か
ら

紙
の
添
付
文
書
の
方
が
使
い

や
す
い
か
ら

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
環
境
が
不

十
分
だ
か
ら

業
務
で
使
う
た
め
の
タ
ブ

レ
ッ
ト
等
に
ア
プ
リ
の
ダ
ウ

ン
ロ
ー
ド
を
許
可
さ
れ
て
い

な
い
か
ら

そ
の
他

全体 899 56.51% 67.41% 3.11% 21.47% 12.01% 1.22% 0.22% 8.23% 2.00% 8.79% 3.34%

加算１ 108 54.63% 73.15% 0.00% 29.63% 15.74% 0.93% 0.00% 2.78% 2.78% 7.41% 0.93%

加算２ 154 56.49% 74.03% 3.25% 16.88% 13.64% 1.30% 0.00% 14.29% 1.95% 4.55% 1.30%

加算３ 564 56.21% 66.84% 3.01% 21.28% 11.17% 1.42% 0.35% 5.67% 2.13% 10.64% 4.43%

算定なし 73 61.64% 49.32% 8.22% 20.55% 9.59% 0.00% 0.00% 23.29% 0.00% 5.48% 2.74%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 加算１ 加算２ 加算３ 算定なし
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（７）経営主体別 

 

 

（８）同一経営主体による薬局店舗数別 

 

 

  

調
査
数
（
件
数
）

ア
プ
リ
を
利
用
し
な
く
て
も
　
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト

で
最
新
の
添
付
文
書
を
閲
覧
で
き
る
か
ら

レ
セ
コ
ン
な
ど
か
ら
閲
覧
で
き
る
か
ら

ア
プ
リ
が
使
い
づ
ら
い
か
ら

業
務
で
使
う
た
め
の
タ
ブ
レ
ッ
ト
等
を
準
備
す
る
こ
と
が

困
難
だ
か
ら
（
本
社
な
ど
か
ら
配
布
が
さ
れ
な
い
な
ど
も

含
み
ま
す
）

ス
マ
ホ
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
を
持
っ
て
の
業
務
が
困
難
で
あ
る

か
ら

Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
か
ら
閲
覧
で
き
る
　
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
の

関
連
文
書
の
ペ
ー
ジ
が
見
づ
ら
い
か
ら

Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
か
ら
閲
覧
で
き
る
　
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
の

関
連
文
書
の
ペ
ー
ジ
に
見
た
い
文
書
が
な
い
か
ら

紙
の
添
付
文
書
の
方
が
使
い
や
す
い
か
ら

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
環
境
が
不
十
分
だ
か
ら

業
務
で
使
う
た
め
の
タ
ブ
レ
ッ
ト
等
に
ア
プ
リ
の
ダ
ウ
ン

ロ
ー
ド
を
許
可
さ
れ
て
い
な
い
か
ら

そ
の
他

全体 897 56.52% 67.56% 3.12% 21.63% 12.04% 1.23% 0.22% 8.25% 2.01% 8.81% 3.34%

個人 82 43.90% 62.20% 3.66% 17.07% 12.20% 2.44% 0.00% 19.51% 3.66% 2.44% 1.22%

法人 815 57.79% 68.10% 3.07% 22.09% 12.02% 1.10% 0.25% 7.12% 1.84% 9.45% 3.56%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 個人 法人

調
査
数
（
件
数
）

ア
プ
リ
を
利
用
し
な
く
て
も
　
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
ウ
ェ
ブ
サ

イ
ト
で
最
新
の
添
付
文
書
を
閲
覧
で
き
る
か
ら

レ
セ
コ
ン
な
ど
か
ら
閲
覧
で
き
る
か
ら

ア
プ
リ
が
使
い
づ
ら
い
か
ら

業
務
で
使
う
た
め
の
タ
ブ
レ
ッ
ト
等
を
準
備
す
る
こ

と
が
困
難
だ
か
ら
（
本
社
な
ど
か
ら
配
布
が
さ
れ
な

い
な
ど
も
含
み
ま
す
）

ス
マ
ホ
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
を
持
っ
て
の
業
務
が
困
難
で

あ
る
か
ら

Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
か
ら
閲
覧
で
き
る
　
Ｐ
Ｍ
Ｄ

Ａ
の
関
連
文
書
の
ペ
ー
ジ
が
見
づ
ら
い
か
ら

Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
か
ら
閲
覧
で
き
る
　
Ｐ
Ｍ
Ｄ

Ａ
の
関
連
文
書
の
ペ
ー
ジ
に
見
た
い
文
書
が
な
い
か

ら 紙
の
添
付
文
書
の
方
が
使
い
や
す
い
か
ら

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
環
境
が
不
十
分
だ
か
ら

業
務
で
使
う
た
め
の
タ
ブ
レ
ッ
ト
等
に
ア
プ
リ
の
ダ

ウ
ン
ロ
ー
ド
を
許
可
さ
れ
て
い
な
い
か
ら

そ
の
他

全体 901 56.71% 67.48% 3.11% 21.53% 12.10% 1.22% 0.22% 8.21% 2.00% 8.66% 3.33%

1施設 193 56.99% 62.69% 5.70% 17.62% 15.54% 3.11% 1.04% 18.13% 2.07% 2.07% 2.59%

2～19施設 351 63.53% 69.23% 1.99% 23.08% 10.54% 0.57% 0.00% 7.69% 2.28% 3.70% 2.56%

20～99施設 103 60.19% 61.17% 3.88% 24.27% 15.53% 1.94% 0.00% 7.77% 0.00% 13.59% 4.85%

100～199施設 42 42.86% 64.29% 0.00% 38.10% 11.90% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 14.29% 4.76%

200～299施設 11 27.27% 36.36% 9.09% 36.36% 18.18% 0.00% 0.00% 0.00% 9.09% 18.18% 0.00%

300施設以上 201 47.26% 74.63% 2.49% 16.92% 9.45% 0.50% 0.00% 1.99% 2.49% 19.40% 4.48%
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20%

40%

60%

80%

100%

全体 1施設 2～19施設 20～99施設 100～199施設 200～299施設 300施設以上

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 1施設 2～19施設 20～99施設 100～199施設 200～299施設 300施設以上
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（９）地域連携薬局の認定別 

 

 

（１０）専門医療機関連携薬局の認定別 

 

 

調
査
数
（
件
数
）

ア
プ
リ
を
利
用
し
な
く
て
も

Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
で

最
新
の
添
付
文
書
を
閲
覧
で

き
る
か
ら

レ
セ
コ
ン
な
ど
か
ら
閲
覧
で

き
る
か
ら

ア
プ
リ
が
使
い
づ
ら
い
か
ら

業
務
で
使
う
た
め
の
タ
ブ

レ
ッ
ト
等
を
準
備
す
る
こ
と

が
困
難
だ
か
ら
（
本
社
な
ど

か
ら
配
布
が
さ
れ
な
い
な
ど

ス
マ
ホ
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
を

持
っ
て
の
業
務
が
困
難
で
あ

る
か
ら

Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
か
ら

閲
覧
で
き
る
　
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
の

関
連
文
書
の
ペ
ー
ジ
が
見
づ

ら
い
か
ら

Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
か
ら

閲
覧
で
き
る
　
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
の

関
連
文
書
の
ペ
ー
ジ
に
見
た

い
文
書
が
な
い
か
ら

紙
の
添
付
文
書
の
方
が
使
い

や
す
い
か
ら

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
環
境
が
不

十
分
だ
か
ら

業
務
で
使
う
た
め
の
タ
ブ

レ
ッ
ト
等
に
ア
プ
リ
の
ダ
ウ

ン
ロ
ー
ド
を
許
可
さ
れ
て
い

な
い
か
ら

そ
の
他

全体 900 56.56% 67.22% 3.11% 21.44% 12.11% 1.22% 0.22% 8.33% 2.00% 8.78% 3.33%

あり 160 53.13% 71.88% 2.50% 18.75% 9.38% 1.25% 0.63% 4.38% 1.25% 9.38% 2.50%

なし 740 57.30% 66.22% 3.24% 22.03% 12.70% 1.22% 0.14% 9.19% 2.16% 8.65% 3.51%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 あり なし

調
査
数
（
件
数
）

ア
プ
リ
を
利
用
し
な
く
て
も

Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
で

最
新
の
添
付
文
書
を
閲
覧
で

き
る
か
ら

レ
セ
コ
ン
な
ど
か
ら
閲
覧
で

き
る
か
ら

ア
プ
リ
が
使
い
づ
ら
い
か
ら

業
務
で
使
う
た
め
の
タ
ブ

レ
ッ
ト
等
を
準
備
す
る
こ
と

が
困
難
だ
か
ら
（
本
社
な
ど

か
ら
配
布
が
さ
れ
な
い
な
ど

ス
マ
ホ
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
を

持
っ
て
の
業
務
が
困
難
で
あ

る
か
ら

Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
か
ら

閲
覧
で
き
る
　
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
の

関
連
文
書
の
ペ
ー
ジ
が
見
づ

ら
い
か
ら

Ｇ
Ｓ
１
　
バ
ー
コ
ー
ド
か
ら

閲
覧
で
き
る
　
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
の

関
連
文
書
の
ペ
ー
ジ
に
見
た

い
文
書
が
な
い
か
ら

紙
の
添
付
文
書
の
方
が
使
い

や
す
い
か
ら

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
環
境
が
不

十
分
だ
か
ら

業
務
で
使
う
た
め
の
タ
ブ

レ
ッ
ト
等
に
ア
プ
リ
の
ダ
ウ

ン
ロ
ー
ド
を
許
可
さ
れ
て
い

な
い
か
ら

そ
の
他

全体 902 56.54% 67.41% 3.10% 21.51% 12.08% 1.22% 0.22% 8.31% 2.00% 8.76% 3.33%

あり 6 66.67% 83.33% 0.00% 16.67% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

なし 896 56.47% 67.30% 3.13% 21.54% 12.17% 1.23% 0.22% 8.37% 2.01% 8.82% 3.35%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

全体 あり なし




